
Innovative Apple Technologie, eine All-in-one-Multimedia Lösung in den Gästezimmern, digitale Komplettlösungen, die die 

Prozesse an Empfang und Verwaltung revolutionär vereinfachen, das offeriert HOTELSERV der deutschen Hotellerie in Stadt- 

und Feriendestinationen. 

HOTELSERV stattet die Gästezimmer mit Apple iMacs aus, die neben dem eleganten Design und ihren Bildschirmen im 24 Zoll 

Heimkino-Format über eine hohe Rechenleistung verfügen: Fernsehen, Radio und DVD-Player, Highspeed-Internet, Internet-

telefonie, digitales Entertainment durch das Musikprogramm iTunes, Foto- und Filmsoftware – alles in einem einzigen Gerät. 

Das Hotelzimmer wird zum digitalen Erlebnisraum. Der anspruchsvolle Gast erhält, was er erwartet: eine Multimedia-Lösung, 

die der von Zuhause oder im Büro in nichts nachsteht, oft diese sogar übertrifft. 

Die Rezeption und Administration sowie die öffentlichen Hotel- und Gastronomiebereiche stattet HOTELSERV mit modernster 

Apple Technologie aus. Alle gängigen Betriebssysteme und Hotelsoftwares können problemlos integriert werden. HOTELSERV 

sorgt für reibungslose Arbeitsabläufe durch perfekt abgestimmte Lösungen. Der administrative Aufwand ist gering, die Lösung 

technisch stabil und die Bedienung ist intuitiv einfach.

Dafür entwickelt HOTELSERV ein individuelles Konzept, das auf die Infrastruktur vor Ort perfekt angepasst ist. Kundenspezi-

fische Belange stehen dabei ganz im Vordergrund. HOTELSERV garantiert erstklassisches Projektmanagement mit Apple 

Know-how und übernimmt den gesamten Service & Support abgestimmt auf die Hotel-Praxis. Angeboten werden auch maß-

geschneiderte Finanzierungsmodelle. 

Mit dem „nymphe strandhotel & apartments“ hat in diesem Jahr das erste Multimedia Hotel Deutschlands mit Apple-Techno-

logie in Binz auf Rügen eröffnet. Für das nymphe strandhotel & apartments konzipierte und realisierte HSD gemeinsam mit 

Omnilab und SGS HOTEL | CONSULTING die IT-Ausstattung des Hotels. Karin Brockmeier, Direktorin im nymphe strandhotel 

& apartments, bestätigt schon kurz nach der Eröffnung: „Unsere Rückfragen bei Gästen belegen, dass 26% der Buchungen 

explizit aufgrund der Ausstattung mit Apple Technologie zustandekommen.“ Die Möglichkeit, auch am Urlaubsort mit den 

Daheimgebliebenen oder Geschäftskontakten in Verbindung zu bleiben, sei sowohl für Wochenend-Reisende als auch Familien 

und Senioren attraktiv.

HOTELSERV meets Hotellerie: Wir laden Sie herzlich am 20.11.2008 von 15.00 bis 18.00 Uhr zum HOTELSERV-Event in Berlin ein. 

Seien Sie dabei, wenn HOTELSERV erstmalig der Öffentlichkeit vorgestellt wird. Alle Informationen unter: www.hotelserv.de.

HOTELSERV ist ein Projekt der HSD Consult GmbH in Arbeitsgemeinschaft mit 

der Omnilab GmbH sowie den Partnern SGS HOTEL | CONSULTING und DirectStreams. 

Projektleiter HOTELSERV: Alexander Kaufmann, Leiter Projektmanagement und 

Consulting der HSD, Telefon 030. 3999 11-933 /-0, Fax 030. 392 13 13, eMail akaufmann@hsd.de

Es gelten die AGB der HSD (www.hsd.de). HSD Berlin ist Apple Solution Expert.
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